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MARCHE 
 
 
 
 

 
Entre 
 
La société : Nador West Med. 
Forme juridique : SA à Conseil d’Administration 
Adresse ou siège social : Zone Franche de Betoya, CR Iaazanene,  
  Province de Nador 
Registre du Commerce                     :           9387 
Représentée par : Mr. Mohamed Jamal BENJELLOUN 
Agissant en qualité de  : Directeur Général. 
 
 
Ci-après désignée par le Maître de l’Ouvrage 

 
D’une part, 

 
 
ET 
 
Monsieur :  
Qualité     :  
Agissant au nom :  
Statut de la Société :  
Capital de la Société :  
Domicile élu :  
Inscrit au registre de commerce de :  
Sous le numéro :  
Affilé à la C.N.S.S. sous le n° : 
Patente N° :  
Titulaire du compte bancaire n° :  
Domiciliation du compte bancaire :  
 
Ci-après désignée par le titulaire  

 
 

D’autre part. 
 
 
 
 
 

Il a été convenu ce qui suit : 
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ARTICLE 1 : OBJET DE L’APPEL D’OFFRES 
 
Le présent appel d’offres a pour objet l’achat de matériel informatique au profit de la société 
Nador West Med "NWM" en lot unique, dans les conditions définies ci-après et conformément 
aux spécifications techniques contenues dans l’article 3 ci-après. 
 
Le lieu d'exécution est le bureau de la société Nador West Med à Le lieu d'exécution est le 
bureau de la société Nador West Med à la zone franche de Betoya – Nador. 
 
ARTICLE 2 : PIECES CONSTITUTIVES DU MARCHE 
 
Les pièces constitutives du marché sont : 
 

1. L’acte d’engagement 
2. CPS paraphé à toutes les pages et signé et cacheté à sa dernière page. 
3. Bordereau de prix-détail estimatif. 
4. Le Cahier des Clauses Administratives Générales applicable aux marchés de travaux 

exécutés pour le compte de l’Etat approuvé par le Décret n° 2-16-34 du 6 chaabane 
1437 (13 mai 2016). 

 
ARTICLE 3 : DESCRIPTION DU MATERIEL 
 
Les descriptions et les spécifications techniques du matériel informatique objet du présent 
appel d’offres sont au minimum : 
 

Prix n° 1 - Ordinateur Portable Professionnel : 

 

 Processeur Intel Core i7-8565U (1.8 GHz jusqu'à 4,6 GHz avec la technologie Intel 
Turbo Boost, 8 MB cache, 4 cœurs) ; 

 Ecran Full HD 15,6" Résolution 1920x1080 avec carte graphique intégré plus carte 
graphique séparée/dédiée de 2 GB ; 

 Mémoire vive de 8 Go DDR4 ; 

 Disque Dur 1 To (SSD) ; 

 Camera HD ; 

 Bluetooth ; 

 Wi-Fi b/g/n ; 

 Lecteur graveur DVD/RW ; 

 Lecteur Carte Mémoire ; 

 2 ports USB 3.X ; 

 1 port USB Type C ; 

 1 port HDMI ; 

 1 VGA ; 

 1 port RJ-45 ; 

 Clavier Azerty Bilingue (Fr/Ar) pavé numérique séparé ; 

 MS Windows 10 Pro 64Bit Français avec licence (DVD) ; 

 3 ans Garantie ; 

 Sacoche PC portable. 
 

Prix n° 2- Imprimante Laser Couleur multifonction A3/A4 : 

 

 L’authentification biométrique ou l’authentification par carte pour le suivi et la sécurité 
des documents 

 Résolution d’impression : 1,800 (équivalent) x 600 dpi ; 1,200 x 1,200 dp 

 Langage : PCL 6 (XL 3.0) ; PCL 5c ; PostScript 3 (CPSI 3016) ; XPS 
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 Système d’exploitation :Windows VISTA (32/64); Windows 7 (32/64); Windows 8 
(32/64); Windows 10 (32/64);Windows Server 2008 (32/64); Windows Server 2008 
R2;Windows Server 2012; Windows Server 2012 R2;Macintosh OS 10.x; Unix; Linux; 
Citrix 

 Polices d’impression 80 PCL Latin ; 137 PostScript 3 Emulation Latin 

 Fonctions d’impression Direct print of PCL, PS, TIFF, XPS, PDF (v1.7), encrypted PDF 
files and OOXML (DOCX, XLSX, PPTX) ; mixmedia and mixplex ; "Easy Set” job 
programming ; overlay ; watermark ; copy protection ; carbon copy print 

 Impression mobile AirPrint (iOS), Mopria (Android), Google Cloud Print (optional), 

 WiFi Direct (optional),  

 Service (Android), PageScope Mobile (iOS, Android, Windows 10  

 Mobile Authentication and Pairing (Android, iOS), Mémoire système (standard/max)
 4,096 MB 

 Disque dur standard 250 GB (standard) 

 Interface standard 10/100/1,000-Base-T Ethernet ; USB 2.0 ; 

 Wi-Fi 802.11b/g/n (optional) 

 Protocoles réseaux TCP/IP (IPv4 / IPv6) ; IPX/SPX ; NetBEUI ; AppleTalk (EtherTalk) ; 
SMB ; LPD ; IPP ; SNMP ; http Frame types  

 Ethernet 802.2 ; Ethernet 802.3 ; Ethernet II ; Ethernet SNAP 

 Chargeur automatique de documents Up to 300 originals ; A6-A3 ; 35-210 g/m² ; 
Dualscan ADF 

 Grammage papier 52-300 g/m² 

 Capacité papier (standard/max) 1,150 sheets/6,650 sheets 

 Alimentation papier (standard) 1x 500 sheets ; A5-A3 ; 52-256 g/m² ; 1x 500 sheets ; 
A5-SRA3 ; 52-256 g/m² 

 Alimentation papier (en option) 1x 500 sheets ; A5-A3 ; 52-256 g/m² ; 1x 500 sheets ; 
A5-A3 ; 52-256 g/m² ; 1x 2,500 sheets ; A4 ; 52-256 g/m² 

 Magasin grande capacité latéral (en option) 1x 3,000 sheets ; A4 ; 52-256 g/m² ; 1x 
2,500 sheets ; A4-SRA3 ; 52-256 g/m² 

 Passe copie 150 sheets ; A6-SRA3 ; custom sizes ; banner ; 60-300 g/m² 

 Recto Verso automatique A5-SRA3 ; 52-256 g/m² 

 Modes de finition (en option) Offset ; group ; sort ; staple ; punch ; post insertion ; fold ; 
centre-fold ; letter fold ; booklet 

 Capacité de sortie (standard) Max. 250 sheets 

 Capacité de sortie (en option) Max. 3,300 sheets 

 Agrafage Max. 100 sheets or 94 sheets + 2 cover sheets (up to 209 g/m²) 

 Capacité de sortie agrafage Max. 1,000 sheets 

 Pli lettre Max. 3 sheets 

 Capacité de sortie pli lettre Max. 30 sheets; unlimited   

 Livret Max. 20 sheets or 19 sheets + 1 cover sheet (up to 209 g/m²) 

 Capacité de sortie livret Max. 100 booklets; unlimited   

 Volume Copie/impression (mensuel) Rec. 30,000 pages ; Max. 200,000 pages¹ 

 Durée de vie du toner Black up to 28,000 pages ; CMY up to 26,000 pages 

 Durée de vie de l’unité image Black up to 140,000/600,000 pages (drum/développer) ; 
CMY up to 100,000/600,000 pages (drum/développer) 

 Consommation électrique 220-240 V / 50/60 Hz ; Less than 1,6 kW 

 Raccordement de clavier USB, Bluetooth, clé USB, RJ45, WIFI 

 Télécopieur super G3, fonctionnalité numérique  

 Disque dur de sauvegarde  

 BAC 1(A4) BAC 2 (A3) BAC de stockage papier  

 Toners : 3 de jeux de toners supplémentaires  

 Garantie de 3 ans. 
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Prix n° 3- Imprimante Laser Couleur A4 avec chargeur automatique des papiers : 

 

 Impression, copie, numérisation et télécopie 

 Communication en champ proche (NFC) Touch-to-print, impression directe sans fil, 
ePrint, AirPrint™, certification Mopria 

 Technologie d’impression Laser  

 Impression recto verso : Automatique  

 Noir (A4, recto simple) : Jusqu'à 18 ppm ; Couleur (A4, recto simple): Jusqu'à 18 ppm; 
Noir (A4, recto verso): Jusqu'à 11 ipm 

 Résolution de télécopie : Standard : 203 x 96 ppp; fine: 203 x 192 ppp; superfine: 300 x 
300 ppp 

 Formats de fichier pris en charge pour imprimer directement à partir d'une clé USB : ppt, 
.doc, .PDF, .JPG 

 Mise en réseau Fast Ethernet, 802.11b/g/n sans fil 

 Fonctionnalité d’impression mobile Communication en champ proche (NFC) Touch-to-
print, impression directe sans fil, ePrint, AirPrint™, certification Mopria 

 USB WIFI RJ45 

 Toners : 3 de jeux de toners supplémentaires ; 

 Garantie de 3 ans. 

 

Prix n° 4- - Imprimante Laser Couleur A4 : 

 

 Impression, copie, numérisation et télécopie 

 Communication en champ proche (NFC) Touch-to-print, impression directe sans fil, 
ePrint, AirPrint™, certification Mopria 

 Technologie d’impression Laser  

 Impression recto verso : Automatique  

 Noir (A4, recto simple): Jusqu'à 18 ppm; Couleur (A4, recto simple): Jusqu'à 18 ppm; 
Noir (A4, recto verso): Jusqu'à 11 ipm 

 Résolution de télécopie : Standard : 203 x 96 ppp; fine: 203 x 192 ppp; superfine: 300 x 
300 ppp 

 Formats de fichier pris en charge pour imprimer directement à partir d'une clé USB : ppt, 
.doc, .pdf, .jpg 

 Mise en réseau Fast Ethernet, 802.11b/g/n sans fil 

 Fonctionnalité d’impression mobile Communication en champ proche (NFC) Touch-to-
print, impression directe sans fil, ePrint, AirPrint™, certification Mopria 

 USB WIFI RJ45 

 Toners : 3 de jeux de toners supplémentaires ; 

 Garantie de 3 ans. 

 
ARTICLE 4 : CONSISTANCE DES PRIX 
 
Les prix comprennent la fourniture, le transport et l’installation du matériel à la zone franche 
de Betoya – Nador ainsi que les frais d’assurance, le bénéfice, tous droits, impôts (autre que 
TVA), frais généraux, faux frais et d’une façon générale toutes les dépenses qui sont la 
conséquence nécessaire et directe de la prestation objet du présent marché.  
 
Les prix s'entendent hors TVA (le maître d’ouvrage en étant exonéré). 

 
Les prix s'entendent hors TVA (le maitre d’ouvrage en étant exonéré) 
ARTICLE 5 : CARACTERE DES PRIX 
 
Les prix sont fermes et non révisable. 
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ARTICLE 6 : TAXES 
 
Les prix du présent marché sont libellés en hors taxes. 
 
ARTICLE 7 : DELAI D'EXECUTION 
 
Le délai d’exécution des prestations objet du présent marché est d’un (1) mois 
 
ARTICLE 8 : PENALITE DE RETARD 
 
En cas de retard dans l’exécution des prestations il sera appliqué à l’encontre du titulaire une 
pénalité journalière de 5‰ (cinq pour mille) du montant initial du marché modifié ou complété 
le cas échéant des montants des avenants.  
 
Le montant total de ces pénalités est plafonné à 10% (dix pour cent) du montant initial du 
marché modifié ou complété le cas échéant des montants des avenants.  
 
ARTICLE 9 : ASSISTANCE ET TRANSFERT DE COMPETENCES 
 
Les prestations et services demandés dans le cadre du présent appel d’offre sont : 
 

 Installation, configuration et paramétrage complet du matériel objet de cet appel d’offre ; 

 Transfert de compétence par des séances de formation et assistance aux utilisateurs de la 
société. La formation concernera l’installation, la configuration et le paramétrage complet 
du matériel. 

 
A noter que toutes les connectiques et les fournitures nécessaires à la bonne exploitation du 
matériel dans les règles de l’art sont à la charge du fournisseur. 
 
ARTICLE 10 : LIVRAISON 
 
La livraison du matériel informatique sera effectuée à la charge du Fournisseur aux bureaux 
de la société Nador West Med à la zone franche de Betoya – Nador. 
 
ARTICLE 11 : CONDITIONS DE LIVRAISON 
 
Les équipements objet du présent appel d'offres seront livrés à l'état neuf, montés, en état de 
marche et équipés de tous les accessoires prévus dans l’article 3 du présent CPS. 
 
Un représentant de la société assistera à la livraison, examinera en détail l'état du matériel et 
procédera aux divers contrôles 
 
Le matériel reconnu défectueux sera isolé par les soins et aux frais du Fournisseur, remplacé 
ou réparé dans les délais et conditions définis dans l’article 16ci-après. 
 
ARTICLE 12 : RECEPTION PROVISOIRE 
 
Après la fin de livraisons de tous les équipements et prestations conformément au bordereau 
des prix formant détail estimatif, la société procédera en la présence des représentants du 
Fournisseur aux essais de fonctionnement de la manière suivante : 

 Une vérification de la bonne marche de l'ensemble des dispositifs matériels ; 

 Une vérification des capacités, vitesse, performances et fonctionnalités annoncées par 
le Fournisseur ; 

 Un essai d'exécution de programmes-test réalisé par la société. 
 
Si les essais ne sont pas satisfaisants, la société prononce le rejet du matériel en cause et le 
Fournisseur doit en assurer le remplacement conformément à l’article 15. 
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La réception provisoire sera prononcée dès que toutes les vérifications et les essais de tous 
les équipements du bordereau des prix auront été déclarés satisfaisants par la société. Elle 
donnera lieu à l’établissement d’un procès-verbal de réception provisoire. 
 
ARTICLE 13 : DELAI DE PAIEMENT 
 
Les paiements seront effectués par NWM au plus tard dans les 60 jours qui suivent la date 
d’approbation de la facture par le maître d’ouvrage. 
 
ARTICLE 14 : GARANTIE 
 
La période de garantie est de trente-six (36) mois à compter de la date de la réception 
provisoire. 
 
Pendant la période de garantie, le fournisseur assurera gratuitement le maintien en bon état 
de marche du matériel objet du présent marché. Il exécutera à la demande de la société toute 
réparation, changement de pièces et modifications nécessaires sur site. 
 
Cette garantie s'étend à toutes les pièces sans aucune exception. 
 
ARTICLE 15 : MODALITES D'INTERVENTION POUR REPARATION DU MATERIEL 
LIVRE 
 
Tout incident ou arrêt affectant la bonne marche du matériel sera communiqué au fournisseur 
par ordre de service et consigné dans un cahier d'entretien tenu contradictoirement par les 
deux parties. 
 
Le Fournisseur s'engage à intervenir dans les 48 heures suivant la réception de l'appel ou 
d’email. 
 
L'intervention devra se faire pendant les horaires de travail en vigueur dans la société. 
 
ARTICLE 16 : DELAI DE REPARATION DU MATERIEL SOUS GARANTIE 
 
Le Fournisseur s'engage à remettre le matériel en état de marche dans un délai maximum de 
trente-six (36) heures après la réception de l'appel de la société. Dans le cas contraire il est 
tenu de mettre à la disposition de la société un matériel de remplacement aux performances 
égales ou supérieures.  
 
En cas de non-réparation ou de non remplacement du matériel en panne dans les délais 
prescrits ci-dessus, la société fera appel aux services d’un prestataire spécialiste aux frais du 
Fournisseur pour réparation ou remplacement du matériel en panne. 
 
ARTICLE 17 : RECEPTION DEFINITIVE 
 
La réception définitive des équipements interviendra après expiration du délai de garantie 
prévu par l'article 14 ci-dessus dans les mêmes conditions que pour la réception provisoire 
prévue à l’article 12. Elle donnera lieu à l’établissement d’un procès-verbal de réception 
définitive. 
 
ARTICLE 18 : NANTISSEMENT 
 
Dans l’éventualité d’une affectation en nantissement du présent marché, il est précisé que : 
 
1°) les liquidations des sommes dues en exécution du présent marché seront opérées par les 
soins du Directeur Général de NWM. 
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2°) le fonctionnaire chargé de fournir au titulaire du présent marché ainsi qu’aux bénéficiaires 
des nantissements ou subrogations les renseignements et l’état prévus à l’article 7 du Dahir 
du 28 Août 1948 tel qu’il est modifié et complété par le Dahir du 31.01.1961 et 29.10.1962, est 
le Directeur Général NWM. 
 
3°) Les paiements prévus dans le cadre du présent marché seront effectués par Le Directeur 
Général NWM, seul qualifié pour recevoir les significations des créances du titulaire du présent 
marché. 
 
En cas de nantissement du présent marché, NWM délivrera à l’entrepreneur traitant sur sa 
demande et contre récépissé, un exemplaire en copie conforme de son marché. Les frais de 
timbres de l’original conservé par NWM et de la copie conforme sont à la charge de 
l’entrepreneur. 

 
ARTICLE 19 : RESILIATION DU MARCHE  
 
Le marché pourra être résilié, le cas échéant, dans les conditions prévues par le CCAGT.  

 
ARTICLE 20 : VALIDITE DU MARCHE - DELAIS D’EXECUTION 
 
Le marché ne sera valable, définitif et exécutoire qu’après la notification de son approbation 
par le Maître d’Ouvrage au Titulaire. 
 
L’approbation du marché doit être notifiée à l’attributaire dans un délai maximum de quatre-
vingt-dix (90) jours à compter du jour de l’ouverture des plis. 
 
Si la notification de l’approbation n’est pas intervenue dans ce délai, l’attributaire est libéré de 
son engagement vis à vis du maître d’ouvrage. Dans ce cas mainlevée lui sera donnée, à sa 
demande, de son cautionnement provisoire. 

 
ARTICLE 21 : CAUTIONNEMENT - RETENUE DE GARANTIE 
 
Le montant de cautionnement provisoire établi au profit de NWM est fixé à vingt mille Dirhams 
(10.000,00 DH). 
 
Le cautionnement provisoire sera restitué au titulaire du marché - après la constitution du 
cautionnement définitif. 
 
Le cautionnement définitif est fixé à 3 % du montant du marché et doit être constitué dans les 
trente jours après la notification de l’ordre de service de l’approbation du marché par NWM. 
 
La caution définitive sera restituée au titulaire dans les trois mois suivant la date de la réception 
définitive.  
 
ARTICLE 22 : RETENUE DE GARANTIE 
 
Le montant de la retenue de garantie est fixé à 7% du montant total du marché. Ce montant 
sera déduit du décompte. Toutefois, cette retenue de garantie pourra être remplacée par une 
caution bancaire de retenue de garantie ne comportant aucune date limite. Elle devra 
obligatoirement être délivrée par un organisme bancaire marocain agréé par le ministère 
chargé des finances du Maroc. Le montant de la retenue de garantie sera restitué par la 
société dans les 3 mois suivant la réception définitive. 

 
ARTICLE 23 : DROIT DE TIMBRE ET D’ENREGISTREMENT 
 
Les droits de timbre et d'enregistrement du marché sont à la charge du titulaire. 
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ARTICLE 24 : DOMICILE DE L'ENTREPRENEUR 
 
A défaut par Le titulaire de satisfaire aux prescriptions de l'article 20 de CCAGT, toutes 
notifications relatives à l'entreprise lui seront faites à l'adresse indiquée dans l’acte 
d’engagement. 
 
ARTICLE 25 : CONTESTATIONS - LITIGES 
 
En cas de difficultés survenues entre le titulaire et le maître d’ouvrage au cours de l’exécution 
du marché, il sera fait application des dispositions des articles 81 et 82 du CCAGT précité. En 
cas de désaccord, le litige entre le maître d’ouvrage et le titulaire est soumis aux tribunaux 
compétents conformément à l’article 83 du CCAGT. 
 
ARTICLE 26 : ASSURANCE  
 
Avant tout commencement des prestations, le titulaire doit adresser au maître d’ouvrage les 
attestations des polices d’assurance qu’il doit souscrire et qui doivent couvrir les risques inhérents 
à l’exécution du marché et ce, conformément aux stipulations de l’article 25 du CCAGT. 
 
ARTICLE 27 : BORDEREAU DES PRIX – DETAIL ESTIMATIF 
 

 
N° 

prix 
Désignation Unité Quantité  

Prix Unitaire EN DH HT 
  PRIX TOTAL 

EN DH HT 
En chiffre En lettre 

1 Ordinateur portable 
Professionnel 

U 6    

2 Imprimante Laser Couleur 
multifonction A3/A4 

U 1    

3 Imprimante Laser Couleur A4 
avec chargeur automatique 
des papiers  

U 2    

4 Imprimante Laser Couleur A4 U 2    

 
 

TOTAL EN DHS 
HTVA  

 
Arrêté le présent bordereau des prix-détail estimatif à la somme hors taxes de :  
 
 
 
Directeur Général de la Société    Lu et accepté par l'entrepreneur 
Nador West Med 
 


